Asociatia Proprietarilor nr.136, Targu Mures

Catre,
Serviciul facturare Aquaserv S.A.

Prin prezenta va aducem la cunostinta ca, urmare a verificarilor efectuate in data de
11 martie 2016, orele 18:00, la caminul de racord al blocului 14 din Aleea
Vrancea, am constatat ca acesta e plin cu apa.

Dupa golirea caminului am identificat sursa de scurgere: modul defectuos in care
apometrul radio a fost montat.

Echipa de interventie Aquaserv a fost chemata imediat la fata locului, a constatat
defectiunea si a intocmit un proces verbal. A fost notat indexul: 1021.

Urmare a ceea ce am constat si fotografiat la fata locului avem si explicatia pentru
care la acest punct de consum, pentru luna februrie a.c. (perioada de consum 28.01-
25.02) a fost inregistrat si facturat un consum de 340 mc apa potabila si canalul
aferent, in conditiile in care instalatia comuna a blocului nu are pierderi iar consumul
mediu pe anul precedent este de doar 92,67 mc lunar.

in atare conditii ne vedem obligati s v& inform3m c& din factura emis3 pentru luna
februarie, nr. 10504120160229/29.02.2016, pentru Asociatia noastra, cod client
05041, vom refuza la plata suma de 1.732,29 lei, reprezentand contravaloarea a
249 mc apa (895,65 lei) si canalul aferent (836,64 lei) pe care ii consideram pierdere
din vina furnizorului, datorita modului defectuos in care a racordat apometrul.

Pentru pozitia Aleea Vrancea 14, luna februarie, acceptam la facturare un consum de
91 mc; aceeasi valoare de consum care a fost facturata in luna decembrie 2015 si
estimata in ianuarie 2016.

De asemenea, pentru factura lunii martie, vom accepta la plata, aferent perioadei
26.02-11.03, 41 mc la care se va adauga consumul ce va fi inregistrat in perioada
12.03-25.03. Vom refuza diferenta de 94 mc, pana la indexul constatat in data de
11.03.2016, orele 18:00 (1021-886-41), in valoare de 653,96 lei (338,12 apa si
315,84 canal menajer).

Speram sa solutionam favorabil noua (si proprietarilor bl. 14 Aleea Vrancea) aceasta
problema.

Presedinte,

IULIAN BELEAN
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